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Dotyczy: wyjasnienie nr 2 oraz zmiany tresci specyfikacji istotnych warunkow
zaméwienia

W zwigzku z otrzymanymi zapytaniami dotyczacymi tresci specyfikacji istotnych warunkéw
zamoOwienia w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego pn. ,,Dostawa licencji i
wdrozenie oprogramowania, przeprowadzenie modernizacji systeméw dziedzinowych,
uruchomienie systemu informacji przestrzennej oraz e-ustug publicznych wraz z dostawa
oprogramowania i sprze¢tu informatycznego”

w ramach projektu pn. ,,E-Gmina — uruchomienie e-ustug i poprawa dostepu do informacji
przestrzennej w Gminie Srokowo” realizowanego w ramach Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, III Osi
Priorytetowej Cyfrowy Region, Dziatanie 3.1 Cyfrowa dostepnos$¢ informacji sektora
publicznego oraz wysoka jakos$¢ e-ustug publicznych,

dzialajac na podstawie art. 38 ust. 1, 2 i 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz.U. z 2017 r., poz.1579 z p6zn. zm.), zamawiajacy przekazuje tre$é zapytan i
wyjasnien oraz zmienia tres¢ SIWZ:

Pytanie nr 1

Zamawiajacy w zataczniku nr 8.1 do SIWZ, wzor umowy, § 10, ust. 14 opisuje wymaganie ,,Jezeli
Wykonawca stwierdzi iz przyczyna Awarii, Bledu lub Wady lezy poza Przedmiotem Umowy, w
szczegdlnosciw Infrastrukturze Zamawiajgcego, Wykonawca nie jest zobowigzany do usuniecia Awarii,
Bledu lub Wady, lecz jest zobowigzany:

1) wskazaé przyczyng nieprawidlowego dzialania Przedmiotu Umowy poprzez wskazanie elementu,
kidry jq powoduje, a jezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usunigcie takiej
nieprawidlowosci dziatania Przedmiotu Umowy,

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajgcego - do wsparcia osoby trzeciej usuwajgcej
przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o Przedmiocie Umowy,
potrzebnych do przywrocenia pelnej jego funkcjonalnosci.”,

Wykonawca wskazuje, ze w ramach umowy jest odpowiedzialny jedynie za dostarczone rozwigzania i
diagnoza wykraczajaca poza ramy tego rozwigzania nie powinna leze¢ w zakresie Wykonawcy.
Tymczasem Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dokonywat diagnozy np. infrastruktury
Zamawiajacego i wskazywal, ktory z elementow powoduje usterkg. Wykonawca wnosi o usuniecie tego
zapisu ze wzgledu na fakt, iz wykracza on poza ramy umowy i zobowigzuje Wykonawce do
wykonywania czynnosci, ktére lezg po stronie Zamawiajacego. Nalezy przy tym stwierdzié, ze dostawca
oprogramowania jest w stanie zdiagnozowa¢ problem i stwierdzi¢, ze znajduje si¢ on poza dostarczanym
rozwigzaniem, jednak nie jest w stanie stwierdzi¢, w ktérym elemencie infrastruktury Zamawiajacego
nalezy szuka¢ przyczyny btedow, poniewaz nie jest jego dostawcg lub nadzorcg.

Odpowiedz:
Paragraf 10, ust. 15 wzoru umowy (Wykonawca omytkowo wskazat na § 10, ust. 14) odnosi sie do

nieprawidlowego funkcjonowania przedmiotu umowy w kontekscie Srodowiska Zamawiajacego.
W ocenie Zamawiajgcego nie jest mozliwym prawidtowe funkcjonowanie przedmiotu umowy bez



przeprowadzenia przez Wykonawce analiz przedwdrozeniowych i prac analitycznych, ktdre odnosi¢ sie
bedg rowniez do calego Srodowiska Zamawiajgcego. Zamawiajacy oczekuje, ze na podstawie zebranej
wiedzy w procesie wyzej wskazanych prac Wykonawca powinien by¢ w stanie okredli¢, ktore z
elementéw Srodowiska Zamawiajacego mogg powodowac awari¢ w zakresie przedmiotu umowy. Majac
powyzsze na wzgledzie Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 2

Zamawiajacy w Zalaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdétowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, rozdziat
+OGOLNE WYMOGI ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI", punkt 1, podpunkt 2) - 5) zawart
wymagania, ktorych spetnienie nie lezy po stronie Wykonawcy dostarczajacego dane rozwigzanie, lecz
po stronie administratora rozwigzania. Przyktadem jest tu wymaganie , dla wszystkich nagranych
(nietransmitowanych na zywo) materialow diwigkowych i wideo, publikowanych na stronie, takich jak
np. podcasty dzwigkowe, pliki mp3, itd. zapewniona zostanie transkrypcja opisowa nagranego dzwicku".
Wykonawca wskazuje, ze publikacja jakichkolwiek materialow lezy po stronie administratora i to on
powinien zadba¢ o transkrypcj¢ opisowa itd. Wykonawca wnosi o usuniecie tych zapiséw lub
sprecyzowanie w opisie wymagaf, Ze ich realizacja nie lezy po stronie Wykonawcy, chodzi o podpunkty
2)-5).

Odpowiedz:

Wymogi okreslone w Zataczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdwienia, rozdziat
OGOLNE WYMOGI ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI dotyczg tredci, ktére Wykonawca
przekazuje w ramach realizacji przedmiotowego zamoéwienia i sg bezwzglednie obowigzujace na
podstawie zapisow zatacznika nr 4 do Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 12 kwietnia 2012 r.
w sprawie Krajowych Ram Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla rejestrow publicznych
i wymiany informacji w postaci elektronicznej oraz minimalnych wymagan dla systeméw
teleinformatycznych (Dz.U. 2012 poz. 526). Przedmiot niniejszego postgpowania obejmuje m. in.
udostepnienie przez Wykonawce portali/serwisow tematycznych w sieci Internet oraz publikacje
konkretnych, przygotowanych przez Wykonawce tresci. W przypadku jezeli tresci przygotowane przez
Wykonawcg wytonionego w ramach niniejszego postepowania beda miaty charakter okreslony przez
Zamawiajacego w Zalaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamdéwienia, rozdziat
+~OGOLNE WYMOGI ZWIAZANE Z DOSTEPNOSCIA TRESCI", punkt 1, podpunkt 2) - 5) jest on
zobligowany do stosowania wymogdw okreslonych w tym rozdziale. Majac powyzsze na wzgledzie
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr 1 do SIWZ - Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamowienia.

Pytanie nr 3

Zamawiajacy w dokumencie SIWZ, punkt 6, strona 4 opisuje obowiazek wykonawcy w nastepujacy
sposob: ,, Wykonawca zobowigzany jest do wykonania wszelkich prac niezbgdnych do osiggniecia
zakladanego rezultatu”. Zamawiajacy sugeruje wiec, ze to na Wykonawcy spoczywa wykonanie
wszelkich czynnosei, nawet nie przewidzianych w postepowaniu, ktére maja prowadzi¢ do osiggniecia
celu. Wykonaweca wnosi o zmiang tego zapisu na nastgpujacy: , Wykonawca, we wspélpracy z
Zamawiajgcym zobowigzany jest do wykonania prac niezbednych do osiggniecia zakladanego
rezultatu."

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga by to Wykonawca, jako ekspert w danej dziedzinie, poprowadzit proces realizacji
zamOwienia w taki sposob by osiggna¢ zaktadane rezultaty i funkcjonalnosci okreslone w Zataczniku
nr 1 do SIWZ - Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia. Majac powyzsze na wzgledzie
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci SIWZ.
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Pytanie nr 4

Zamawiajgcy w zafaczniku nr 8.1 do SIWZ, wzdér umowy, § 10, ust. 13 oraz w zatgczniku nr 1 do SIWZ
- Szczegdlowy Opis Przedmiotu Zamodwienia, rozdziat OGOLNE WARUNKI GWARANCII
DOSTARCZANYCH SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH, precyzuje terminy mnaprawy
poszezegoblnych rodzajow zgloszen. I tak w przypadku awarii sa to 24 godziny, w przypadku btedow sa
to 72 godziny, w przypadku wad jest to 168 godzin. Wykonawca prosi o potwierdzenie, ze chodzi o
godziny robocze, o ktérych mowa w Zataczniku nr 1 do SIWZ (Opis Przedmiotu Zamdwienia), rozdziat
»Definicje", punkt 19: ,,Godzina - w przypadku jezeli Zamawiajgcy postuzyl si¢ terminem godzinowym
w zwigzku z niniejszym postgpowaniem, nalezy przez ten termin rozumieé¢ godzing w ciggu dnia
roboczego. Przyjmuje sig, ze w ciggu dnia roboczego uplywa 8 godzin".

Odpowiedz:
Zamawiajacy potwierdza, ze do wymogow okreslonych w zataczniku nr 8.1 do SIWZ, wzér umowy, §
10, ust. 13 oraz w zataczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdtowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia, rozdziat
OGOLNE WARUNKI GWARANCJI DOSTARCZANYCH SYSTEMOW INFORMATYCZNYCH
powinno stosowac¢ si¢ zapisy rozdziatu ,,Definicje" okreslone w zataczniku nr 1 do SIWZ - Szczegétowy
Opis Przedmiotu Zamowienia.

Pytanie nr 5

§ 4 ust. 5

Postanowienie § 4 ust. 5 jest niekorzystne dla Wykonawcy. Postanowienie to daje mozliwosé
Zamawiajgcemu do arbitralnego decydowania o zmianie harmonogramu bez wzgledu na strone, ktérej
dziatanie bedzie miatlo wplyw na terminowa realizacje umowy. Takie rozwigzanie przeczy
dwustronnosci stosunku prawnego.

Proponujemy zmiang¢ brzmienia § 4 ust. 5 umowy:

»W razie potrzeby, z przyczyn niezaleznych od Zamawiajgcego, harmonogram moze ulec zmianie tylko
za zgodg Zamawiajgcego. W przypadku, jezeli zaistnieje ryzyko niewykonania umowy w terminie z
przyczyn lezacych po stronie Zamawiajacego, harmonogram zostanie zmieniony na wniosek
Wykonawcy. Zmiana w harmonogramie nie wymaga aneksu do Umowy, jezeli nie wptywa na termin
zakonczenia realizacji Przedmiotu Umowy. Zamawiajacy nie ma prawa bez uzasadnienia odmowié
zgody na zmian¢ harmonogramu.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy bedac inwestorem przedsigwzigcia oraz odpowiadajgc za utrzymanie prawidlowego
harmonogramu realizacji projektu przed Instytucjg Zarzadzajaca Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego musi dysponowaé istotnie wigkszymi uprawnieniami w tym
zakresie niz Wykonawca, gdyz to na nim spoczywa najwigksza odpowiedzialno$é za niezrealizowany
w terminie projekt, facznie z mozliwoécig utraty dofinansowania projektu. Majgc powyzsze na
wzgledzie Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zalgcznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 6
§ Sust. 2

Proponujemy nowe brzmienie § 5 ust. 2 o nastgpujgce;j tresci:
»W celu uniknigcia watpliwosci przyjmuje sie, ze jezeli Strony nie zdefiniowaty danego dzialania
niezbednego do prawidtowej realizacji Umowy jako obowiazku Zamawiajacego, Strong zobowiazana
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do wykonania takiego dziatania jest Wykonawca. Dziatanie to zostanie wykonane przez Wykonawce
odpfatnie. Wynagrodzenie z tego tytutu jest niezalezne od wynagrodzenia okreslonego w § 13 ust. 1
Umowy, a jego wysokos¢ winna zosta¢ uzgodniona przez Strony. W braku uzgodnieni Stron, nalezne
Jjest wynagrodzenie obliczone wedtug stawek rynkowych”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 7

§ 9 ust. |

Proponujemy zmian¢ § 9 ust. | umowy poprzez przyjecie jego nastepujgcego brzmienia:
»Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania weryfikacji wykonania Przedmiotu Umowy lub
poszczegolnych jego czesci przez podmiot zewnetrzny. Zamawiajacy ma prawo do weryfikacji
nalezytego wykonania Umowy dowolng metoda, w tym takze z wykorzystaniem opinii zewnetrznego
audytora. W szczegdlnosci uzgodnienie okreslonych scenariuszy testowych nie wyklucza prawa do

weryfikacji prac innymi testami. Zamawiajacy we wlasnym zakresie pokryje wszelkie koszty zwigzane
z przeprowadzeniem weryfikacji, o ktorej mowa w niniejszym ustepie.”

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 8
§ 10 ust. 5

Wnosimy o doprecyzowanie postanowienia § 10 ust. 5 poprzez wskazanie, iz przez ,,dni robocze™ nalezy
rozumie¢ wszystkie dni z pominigciem sobdt, niedziel i $wiagt ustawowo wolnych od pracy

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze do wymogdw okreslonych w zataczniku nr 8.1 do SIWZ powinno stosowaé

si¢ zapisy rozdziahu ,,Definicje" okreslone w zalaczniku nr 1 do SIWZ - Szczegdtowy Opis Przedmiotu
Zamowienia, gdzie Zamawiajacy okreslit co rozumie przez termin ,,dni robocze”.

Pytanie nr 9
§ 10 ust. 15

W umowie w § 10 ust. 15 :,,Jezeli Wykonawca stwierdzi, iz przyczyna Awarii, Bledu lub Wady lezy
poza Przedmiotem Umowy, w szczegdlnosci w Infrastrukturze Zamawiajacego, Wykonawca nie jest
zobowigzany do usunigcia Awarii, Bledu lub Wady, lecz jest zobowigzany:

1) wskaza¢ przyczyne nieprawidlowego dziatania Przedmiotu Umowy poprzez wskazanie
elementu, ktory ja powoduje, ajezeli to mozliwe takze podmiotu odpowiedzialnego za usuniecie
takiej nieprawidlowosci dziatania Przedmiotu Umowy,

2) w razie zgloszenia takiej potrzeby przez Zamawiajacego - do wsparcia osoby trzeciej
usuwajacej przyczyny zgloszenia, w tym udzielenia takiej osobie wszelkich informacji o
Przedmiocie Umowy, potrzebnych do przywrocenia pelnej jego funkcjonalnosci

Wykonawca zwraca uwage, ze w ramach umowy Wykonawca jest odpowiedzialny jedynie za
dostarczone rozwigzania i diagnoza wykraczajaca poza ramy tego rozwigzania nie powinna leze¢ w
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zakresie Wykonawcy. Tymczasem Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca dokonywal diagnozy np.
Infrastruktury Zamawiajacego i wskazywat, ktory z elementéw powoduje usterke. W zwigzku z tym iz
takie postanowienie wykracza poza ramy umowy, gdyz zobowigzuje Wykonawce do czynnosci, ktdre
leza po stronie Zamawiajacego, Wykonawca wnosi o wykreslenie tego postanowienia z umowy.

Odpowiedz:

Odpowiedz zawarta w odpowiedzi na pytanie nr 1.

Pytanie nr 10
Wnosimy o dodanie do § 10 umowy ustepu 15 a o nastgpujgcym brzmieniu:

»Za Awarie, Bledy i Wady nie sa uznawane nieprawidtowosci dziatania spowodowane:

a) obstuga Przedmiotu Umowy niezgodng z opisem przedmiotu zamdwienia,

b) wadami, zmianami dziatania lub brakiem dziatania oprogramowania wspotpracujacego
Przedmiotem Umowy, w szczegdlnosci oprogramowania firm zewnetrznych lub Zamawiajacego;

c) dziataniem osob trzecich, za ktorych dziatania Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci;
d) awariami lub nieprawidlowym dziataniem sprzetu komputerowego, na ktérym byto
uruchomione Oprogramowanie,

e) samodzielnym dokonywaniem zmian oprogramowania przez Wykonawce”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 11

§ 12 ust. 1 pkt 1

Wprowadzone przez Zamawiajacego do umowy postanowienie w § 12 ust. 1 pkt. 1 Umowy - moze
umozIliwi¢ osobom trzecim korzystanie z opracowan oprogramowania, co jest dziataniem na szkode
Wykonawcy. W zwigzku z powyzszym Wykonawca wnosi o potwierdzenie, ze zwielokrotnianie
oprogramowania jest tylko i wylacznie dla celow bezpieczenstwa i bedzie wykorzystywane jedynie
przez Zamawiajacego. Wobec powyzszego Wykonawca proponuje nastepujgce brzmienie § 12 ust. 1
pkt 1;

»trwate lub czasowe zwielokrotnianie Oprogramowania w catosci lub w czesei jakimikolwiek srodkami
i w jakiejkolwiek formie, w tym zwielokrotnianie Oprogramowania dokonywane w podczas
wprowadzania, wyswietlania, stosowania, przekazywania lub przechowywania Oprogramowania, w
tym takze utrwalanie i zwielokrotnianie Oprogramowania dowolng technikg, w tym technikg zapisu
magnetycznego lub technikg cyfrowa, taka jak zapis na ptycie CD, DVD, Blu-ray, urzadzeniu z pamiecia
flash lub jakimkolwiek innym nosniku pamigci wytacznie do wykorzystania przez Zamawiajacego bez
mozliwosci przekazywania (sprzedazy) osobom trzecim”.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze zwielokrotnianie oprogramowania jest tylko i wylgcznie dla celow
bezpieczenstwa i bedzie wykorzystywane jedynie przez Zamawiajacego. Jednoczesnie Zamawiajacy nie
modyfikuje tresci zatacznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 12

§ 15 ust. 6
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Proponujemy dodanie do § 15 ust. 6 umowy postanowienia o nastepujgcym brzmieniu:

,»Kazdorazowe potracenie kary umownej wymaga uzasadnienia”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatgcznika nr 8.1 do SIWZ.

Pytanie nr 13

§ 15 ust. 13

Celem wprowadzenia kar umownych jest dyscyplinowanie stron do prawidlowego i terminowego
wywigzywania si¢ z przyjetych w umowie obowigzkéw. Dotyczy to w réwnej mierze wszystkich
uczestnikow stosunku umownego. Zaden z przepisow prawa, czy to cywilnego czy to zamowien
publicznych, nie zakazuje aby pewne obowiazki czy zobowigzania nie mogly by¢ natozone rowniez w
sposob proporcjonalny na Zamawiajgcego, zwlaszcza jezeli to od tej strony stosunku umownego zalezy
w duzej mierze terminowos¢ realizowanego kontraktu.

Wykonawca nie neguje wprowadzenia kar umownych, lecz podkresla, iz nalezy dgzy¢ do zachowania
rownowagi stron stosunku umownego, tak aby nie stal w sprzecznosci z wlasciwoscig (naturg) stosunku
prawnego i zasadami wspotzycia spolecznego. Roszczenia zwigzane z wprowadzeniem kar umownych
w stosunku do Zamawiajacego nie s3 w zaden sposob roszczeniami nadmiernymi, co potwierdza
orzecznictwo KIO (zob. wyrok KIO z dnia 23 sierpnia 2010 r., KIO/UZP 1698/10).

W zwigzku z powyzszym wnosimy o dodanie do § 15 ustepu 14 o nastepujacej tresci: ,,Wykonawca
naliczy kar¢ umowng w wysokosci 50.000,00 zt w przypadku odstgpienia od Umowy z powodu
okolicznosci lezacych po stronie Zamawiajacego , z wylaczeniem przypadku, o jakim mowa w § 16 ust.
3 pkt 3 Umowy. Dla uniknigcia watpliwosci kara jest nalezna zaréwno w przypadku odstgpienia
umownego, jak i na podstawie przepiséw ustawy, zaréwno odstgpienia ze skutkiem do calej umowy,
jak i odstapienia w czesci”.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie modyfikuje tresci zatacznika nr 8.1 do SIWZ.

Jednoczesnie Zamawiajacy informuje, ze zmienia tre$¢ SIWZ w ten sposob, ze w zatgczniku nr
8.1 do SIWZ § 17 otrzymuje nowe brzmienie:

§17.
PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

1. Oprogramowanie wchodzace w zakres Przedmiotu Umowy stuzy do obstugi zbioréw
danych osobowych, dla ktérych Zamawiajacy jest administratorem danych
w rozumieniu art. 4 pkt. 7 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”.

2. Zamawiajacy na podstawie art. 28 ust. 3 i 4 RODO, powierza Wykonawcy
przetwarzanie danych osobowych w zakresie i celu okreslonym w niniejszej Umowie,
a Wykonawca zobowiazuje si¢ przetwarzac¢ te dane w sposdb zapewniajgcy spetnienie
wymogow okreslonych w RODO, ustawa o ochronie danych osobowych z dnia 10 maja
2018 r., (Dz.U. 2018 poz. 1000) oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujgcego, ktére chronig prawa osob, ktorych dane dotyczg. Dane bedg
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powierzone do przetwarzania tylko w uzasadnionych i udokumentowanych
przypadkach w celu realizacji Przedmiotu Umowy.

3. Wykonawca zapewnia, ze dysponuje i przez okres obowigzywania umowy bedzie
dysponowal srodkami technicznymi i organizacyjnymi o ktérych mowa w art. 32
RODO, wystarczajacymi do zapewnienia adekwatnego stopnia bezpieczenstwa
powierzonych danych osobowych, odpowiadajgcego ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych. Wykonawca zobowigzuje si¢ na biezgco $ledzié
zmiany regulacji ochrony danych osobowych i dostosowywaé sposéb przetwarzania
danych, w szczegdlnosci procedury wewngtrzne i sposoby zabezpieczenia danych
osobowych, do aktualnych wymagan prawnych.

4. Dane osobowe beda powierzone do przetwarzania w celu wykonania obowigzkow
wynikajgcych z niniejszej Umowy.

5. Powierzenie przetwarzania danych osobowych na rzecz Wykonawcy obejmuje
w szczegolnosci nastgpujgce dane osobowe: imiona, nazwiska, adresy, numery PESEL,
numery NIP, nr telefondw, adresy poczty elektronicznej kategorii 0s6b wystepujgcych
w ewidencjach: oplat lokalnych, podatkowych, uzytkowania wieczystego oraz
rozrachunkowych z urzedem.

6. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania niniejszej Umowsy.

7. Wykonawca zobowiazuje si¢ w szczegdlnosci do:

1) wykorzystania powierzonych przez Zamawiajacego danych osobowych
wylacznie w celu i zakresie niezbednym do prawidlowego wykonania czynnosci
zwigzanych z wykonywaniem przedmiotu Umowy,

2) niewykonywania zadnych czynnosci zwigzanych z dalszym przekazywaniem
danych osobowych nieuregulowanych w niniejszej Umowie,

3) zgodnie z zadaniem Zamawiajacego, do niezwlocznego zwrdcenia danych
osobowych po wykonaniu ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych lub usuniecia
tych danych ze wszelkich elektronicznych no$nikoéw danych, na ktorych zostaty one
utrwalone przez Wykonawce dla realizacji celu okreslonego w niniejszej Umowie,
chyba ze prawo Unii lub prawo panstwa cztonkowskiego nakazujg przechowywanie
danych osobowych. Przed usunigciem danych osobowych Wykonawca zawsze
powinien odrgbnie zweryfikowaé z Zamawiajacym czy Zamawiajacy nie potrzebuje
kopii danych osobowych, ktére maja zosta¢ usuniete. Przed usunigciem danych
osobowych, Zamawiajacy ma prawo zada¢ od Wykonawcy, a Wykonawca ma
obowigzek przekaza¢ Zamawiajagcemu wszystkie przetwarzane dane osobowe,
w uporzgdkowanej formie zapisane w formacie pliku powszechnie dostepnym.
Przekazanie danych osobowych, w sposob okreslony w zdaniu poprzednim powinno
nastapi¢ najpozniej w terminie 3 dni od zgloszenia zgdania, niezaleznie od zakresu
wspolpracy Stron,

4) dotozenia nalezytej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych danych
osobowych, m.in. poprzez dopuszczenie do przetwarzania danych wytgcznie 0sob do
tego upowaznionych, ktére zobowigzaly si¢ do zachowania poufnosci oraz
przeszkolonych w zakresie przepisow dotyczacych ochrony danych osobowych.
Kazda osoba, ktora zostanie upowazniona do przetwarzania danych osobowych,
zostanie zobowigzana do zachowania tych danych w tajemnicy, o ktérej mowa w art.
28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia (zarowno w trakcie zatrudnienia u Wykonawcy, jak
ipo ustaniu zatrudnienia). Tajemnica ta obejmuje réwniez wszelkie informacje
dotyczace sposobow zabezpieczenia powierzonych do przetwarzania danych
osobowych. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia, aby kazda osoba
fizyczna dzialajgca z jego upowaznienia, ktéra ma dostep do danych osobowych,
przetwarzala je wylgcznie na polecenie Zamawiajacego, chyba ze nie wymaga tego
od niej prawo Unii Europejskiej lub prawo pafstwa cztonkowskiego Unii
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Europejskiej. Wykonawca ma obowigzek do poinformowania Zamawiajacego
w terminie 5 dni od dnia przedstawienia zadania o osobach upowaznionych do
przetwarzania danych osobowych.
Zamawiajgcy ma prawo do przeprowadzania kontroli zastosowanych przez
Wykonawce sposobéw ochrony powierzonych danych osobowych. Na podstawie art.
28 ust. 3 pkt h) RODO Wykonawca ma obowigzek umozliwienia Zamawiajgcemu
przeprowadzenia takiej kontroli niezwlocznie, lecz nie pozniej niz w terminie 3 dni
po wezwaniu, a w szczego6lnosci udostgpnienia na zgdanie Zamawiajgcego wszelkich
informacji niezbgdnych do wykazania spetnienia obowiazkdw spoczywajacych na
Wykonawcy, okreslonych w art. 28 RODO oraz umozliwienia Zamawiajacemu lub
audytorowi upowaznionemu przez Zamawiajacego przeprowadzenia audytow,
w tym inspekcji, wspolpracujac przy dziataniach sprawdzajgcych i naprawczych.
Wykonawca jest zobowigzany do zastosowania si¢ do zalecen pokontrolnych i do
usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli w terminie wskazanym przez
Zamawiajacego danych nie dhuzszym niz 14 dni roboczych.
Strony ustalajg, ze podczas realizacji Umowy bedg ze sobg $cisle wspotpracowag,
informujgc si¢ wzajemnie o wszystkich okolicznosciach majgcych lub mogacych
mie¢ wpltyw na wykonanie Umowy.
Wykonawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu 3 dni od
nastgpienia okreslonego zdarzenia lub powzigcia okreslonej informacii,
poinformowaé Zamawiajacego:
1) jesli Wykonawca nie jest w stanie zapewni¢ bezpieczenstwa powierzonych
danych osobowych lub zgodnosci ich przetwarzania z prawem,
2) jesli Wykonawca otrzyma informacj¢ o planowanej u Wykonawcy kontroli
organu nadzoru, w szczego6lnosci Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych.
3) jezeli Wykonawca otrzyma informacje o jakimkolwiek postepowaniu,
w szczegOlnosci administracyjnym lub sagdowym, dotyczacym przetwarzania
przez Wykonawce danych osobowych okreslonych w niniejszej umowie,
o jakiejkolwiek  decyzji ~administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym
przetwarzania tych danych, skierowanych do Wykonawcy, a takze o wszelkich
planowanych, o ile s3 mu wiadome lub realizowanych kontrolach i inspekcjach
dotyczacych przetwarzania tych danych osobowych przez Wykonawce.
4) jesli Wykonawca otrzyma zadanie udostgpnienia powierzonych danych
osobowych, pochodzgce od osoby trzeciej,
5) jesli Wykonawca otrzyma zadanie osoby, ktérej dane dotycza, dotyczace
zaprzestania przetwarzania jej danych osobowych lub udzielenia informacji
o zakresie, celu lub sposobie przetwarzania powierzonych danych osobowych lub
jakichkolwiek innych informacji dotyczacych przetwarzania danych jej
dotyczacych.

11. Wykonawca po stwierdzeniu naruszenia ochrony danych osobowych bez zbednej

zwloki — nie pézniej jednak niz w ciagu 24 godzin zglasza je Zamawiajacemu,
jednoczesnie przekazujac informacje dotyczace: charakteru naruszenia, kategorii
danych, liczby oséb, ktérych dane dotycza, kategorii i przyblizonej liczby wpisow
danych osobowych, ktérych dotyczy naruszenie, mozliwych konsekwencji
naruszenia ochrony danych osobowych oraz opisu zastosowanych $rodkow w celu
zaradzenia naruszeniu ochrony danych osobowych, w tym w stosownych
przypadkach srodkéw w celu zminimalizowania jego ewentualnych negatywnych
skutkéw oraz rekomendacji co do dalszego postepowania w tym zakresie.
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12. Wykonawca ma obowigzek poinformowaé Zamawiajgcego, na kazde jego zadanie,
w terminie 3 dni od otrzymania zgdania o wynikach kontroli organ6w nadzoru
dotyczacych przetwarzania danych osobowych, w zakresie, w jakim dotycza one
powierzonych danych osobowych.

13. Wykonawca, w miare¢ mozliwosci, udzieli niezwlocznie pomocy Zamawiajacemu
w wywigzaniu si¢ z obowigzku odpowiadania na zadania osoby, ktdérej dane
dotycza, w zakresie wykonywania jej praw okreslonych w Rozdziale III
Rozporzadzenia w zakresie w jakim osoba, ktdrej dane dotyczg bedzie uprawniona
do realizacji tych praw. Wykonawca jest zobowigzany takze do niezwlocznej
pomocy w zakresie wywigzywania si¢ z obowigzkdéw okreslonych w art. 32-36
Rozporzadzenia.

14. Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe objete niniejsza Umowg do dalszego
przetwarzania podwykonawcom wytacznie w celu wykonania Umowy po uzyskaniu
uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

15. Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na
pisemne polecenie Zamawiajacego chyba, ze obowigzek taki naktada na
Wykonawce prawo Unii Europejskiej lub prawo panstwa cztonkowskiego, ktoremu
podlega Wykonawca. W takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania
Wykonawca informuje Zamawiajacego o tym obowigzku prawnym na pismie, o ile
prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes
publiczny.

16. Powierzenie danych osobowych do dalszego przetwarzania wymaga formy umowy
pisemnej lub w przypadku, gdy strong jest podmiot przetwarzajacy dane w panstwie
trzecim zastosowania standardowych klauzul umownych (przy zachowaniu formy
pisemnej umowy). Zawarta umowa musi zawiera¢ wszystkie zobowigzania
okreslone w niniejszej Umowie oraz precyzowac czas, charakter i cel przetwarzania
danych, z uwzglednieniem zakresu (lub kategorii) przetwarzanych danych.

17. Podwykonawca, o ktorym mowa w ust.14 powyzej winien spetnia¢ te same wymogi
i obowigzki jakie zostaly natozone na Wykonawce w niniejszej Umowie,
w szczegllnosci obowigzek zapewnienia wystarczajacych gwarancji wdrozenia
odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych, by przetwarzanie
odpowiadato wymogom Rozporzadzenia.

18. Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania podwykonawcy jak za wilasne
dzialania i zaniechania.

19. Wykonawca jest odpowiedzialny za udostgpnienie lub wykorzystanie danych
osobowych niezgodnie z Rozporzadzeniem lub trescig niniejszej Umowy,
a w szczego6lnosci za udostgpnienie powierzonych do przetwarzania danych
osobowych osobom lub podmiotom nieupowaznionym.

Zamawiajacy informuje, ze termin sktadania i otwarcia ofert pozostaje bez zmian.

inZ. Franciszek Andruszlkiewics
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